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Cuando la madre de tres hijos y de 38 afos de edad llamo la
iAbriI =S el atencion de la agencia comunitaria de Prevencion y Cuidado

iJu"tospod%'ggzs Posterior (P&A), estaba casi al limite. Acosada por la depresion
Mes de Ia |C|:gsc§e":;g'eranza derivada de haber sido abandonada por su propia madre cuando

P = - fg‘;‘n’;ig;‘;fgf:;fj! era nifla, luchd a diario para manejar sus emociones y
revencion pensamientos negativos persistentes sobre si misma, los demas y

del Abuso su futuro.

Infantil! El caso de un padre joven que intenta recuperar la custodia de sus

: hijos también llegd a una agencia local de P&A con una sensacion
de desesperacion y urgencia. Victima de violencia domeéstica, lucho
contra sentimientos de baja autoestima y culpa mientras buscaba
- mejorar sus habilidades como padre con la esperanza de seguir

m adelante como padre soltero.

Alma Golla, supervisora de P&A, dijo que ambos casos ilustran el impacto significativo y duradero que los servicios
de P&A pueden tener en las familias en un momento en el que mas necesitan ayuda.

“Estamos agradecidos de poder conectar a los necesitados con recursos que pueden ayudar,” dijo. "Con los
servicios en un solo lugar, P&A proporciona una via sencilla para que los trabajadores sociales refieran a las familias,
ofreciendo la tranquilidad de que los padres y los niflos continuan recibiendo apoyo, incluso despueés de que se
cierran los casos.”

Implementado en el aflo 2015, el programa P&A busca abordar los factores subyacentes que estan asociados con
un mayor riesgo de maltrato infantil, como el aislamiento social, la pobreza y la falta de acceso a los recursos
comunitarios.

El programa esta diseflado para prevenir el abuso antes de que ocurra al conectar a las familias con servicios de
apoyo en la comunidad que aumentan los factores de proteccion de las familias, atributos que se sabe que reducen
la necesidad de intervencion del DCFS y mantienen a las familias fuera del sistema de bienestar infantil. De ese
modo, se reduce la necesidad de intervencion del DCFS y se mantiene a las familias fuera del sistema de bienestar
infantil.

El objetivo es aumentar las redes sociales, desarrollar la autosuficiencia y la estabilidad econdmica, aumentar la
resiliencia y capacidad de los padres, mejorar los resultados de salud y ampliar el acceso a apoyos y actividades de
la comunidad. Los participantes pueden recibir asesoramiento, cultivar un interés en un programa culinario o de
jardineria, tomar una clase de educacion para padres o participar con otros en un grupo de apoyo, entre otras
opciones.

El programa crecid sustancialmente a partir del aflo 2018 gracias al generoso apoyo del Departamento de Salud
Mental del Condado de Los Angeles y la Oficina de Proteccién Infantil, que ayudd a identificar fondos adicionales
para expandir las ofertas de servicios y el acceso a las familias. Durante el afio fiscal 2019, el DCFS invirtio casi $20
millones en servicios de P&A, con el objetivo de construir comunidades de esperanza.

En relacion con su tamafio, el equipo de P&A de seis personas tiene una influencia enorme en la capacidad del
departamento para prevenir abusos. A través de contratos con agencias proveedoras en cada area de planificacion
de servicios, asi como contratos que se enfocan en las poblaciones de nativos americanos y asiaticos, islefios del
Pacifico, el equipo tiene la capacidad de ayudar a las familias a prosperar en cada parte del Condado de Los
Angeles.


https://dcfs.lacounty.gov/parents/parent-resources/parent-service-directory/
https://dcfs.lacounty.gov/parents/parent-resources/parent-service-directory/
https://www.childwelfare.gov/pubPDFs/guide2020_ch2_sp.pdf

Durante la pandemia de COVID-19, las familias que
luchaban contra la enfermedad y la inestabilidad econdmica
dependian mas de los servicios de P&A como vivienda y
asistencia alimentaria. A medida que la pandemia
continuaba y las familias experimentaban desafios con el
aprendizaje a distancia, algunas agencias encontraron
formas creativas de ayudar. Un proveedor de servicios, por Marcela Pizarro
ejemplo, convirtid su estacionamiento en un centro de £
tutoria al aire libre donde los nifios podian obtener ayuda
con la tarea y las familias podian familiarizarse mas con la
tecnologia.

Un analisis reciente sugiere que tales esfuerzos estan dando - ik ‘
sus frutos, segun Alma. Especificamente, las familias que | £
recibieron servicios de P&A tenian menos probabilidades de . |
tener una derivacion fundamentada y menos familias Equipo de servicios de Prevencion y Cuidado Posterior supervisado por Alma Golla.
tuvieron que ingresar al sistema de bienestar infantil.
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En el caso del hombre que habia escapado de una relacion abusiva y estaba tratando de criar a sus hijos por su
cuenta, el programa P&A lo conecto con una serie de clases para padres disefiadas para fortalecer y desarrollar sus
factores de proteccion. Alimplementar las habilidades aprendidas y tomar medidas para reconstruir la relacion con
sus hijos, pudo recuperar la custodia total incluso cuando la pandemia puso a prueba su conviccion.

Para la estresada madre de tres hijos, el programa P&A fue realmente un salvavidas. A lo largo de siete meses de
terapia, exploro como sus sentimientos de abandono afectaron su autoestima e impactaron sus relaciones con los
demas. Trabajo duro para combatir la depresion, desarrollar su propia capacidad de recuperacion, limitar los
pensamientos negativos y reflexionar sobre el tipo de madre que queria ser.

En una nota para el personal de P&A, ella escribio:

“Sin el apoyo, las cosas serian iguales: el mismo dolor y malas relaciones. Ahora me siento fuerte y capaz, y mivida
es mejor. Siempre quise la ayuda pero nunca pude conseguirla. Estoy muy agradecida de haber podido recibir
estos servicios.”
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Los nifios prosperan en comunidades llenas de esperanza.
Encuentre la agencia de apoyo més cercana llamando al 2-1-1.

Reporte sospecha de abuso o negligencia infantil al 800-540-4000
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